
TINIANA.cz, mail: info@tiniana.cz,    tel.: +420 608 408 331     
 
 
        
 

 
Odstoupení od kupní smlouvy do 14 dnů                              Výměna zboží 

 
 
 
 
Jméno a příjmení      
 
Adresa 

Telefon 

Email 

Číslo faktury 
 
Datum převzetí zboží 
 
 
 
Důvod vrácení zboží 
 

Nevhodný nákup                                                                          Nejsem spojojen/a s kvalitou 
 

 
           Nevhodný dárek                                                                           Jiný důvod 

 
 

Požadovaná výměna za  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Způsob doručení nového šperku 

 
Perly si přeji zaslat kurýrem DPD                                          Perly si přeji zaslat přes zásilkovnu 
 

 
 
 

Rozdíl při výměně v ceně doplatím                     Na dobírku  
 

                  Bankovním převodem 

 
 

Číslo Vašeho účtu / kod banky
                                                  
 
 
 
 
 

Datum a podpis 
 

 
Zboží spolu s krabičkami zašlete   na    adresu: 

FLOR SERVICE TRADE, s.r.o. 
Moravany 296 
696 50 Moravany 


